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El Capitulo LATAM es la representacion de la Fiber
Broadband Association en la region de América
Latina. Esta compuesto por un grupo diverso de
proveedores de servicios de telecomunicaciones,
fabricantes de alta tecnologia y otras empresas

de toda América Latina. El objetivo es promover el
desarrollo de servicios de Internet, voz y video de
préxima generacion y alto ancho de banda para
residencias en toda la region.

Nuestra mision es promover en toda América Latina
la adopcion de redes de acceso de fibra dptica de
alta calidad como plataforma universal bidireccional
de banda ancha, para promover el desarrollo
economico y mejorar la calidad de vida resultante de
dicha adopcion en los campos de Educacion, Salud,
Defensa, y Seguridad de la poblacion.
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SmC+ es una firma lider en estrategia de
asuntos publicos para la industria dgital,
con foco en América Latina.
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Ayudamos a empresas tecnoldgicas
globales y organizaciones internacionales
a entender y actuar en el complejo
contexto regional en temas como
tecnologias 4.0, innovacion, plataformas,
infraestructura digital, educacion

virtual, ciberseguridad, medio ambiente

y politicas institucionales para la
transformacion digital.

Nuestro servicio Unico, Regulatory
Assistance as a Service (RaaaS),
permite a nuestros clientes superar sus
desafios regulatorios en América Latina,
proporcionando conocimiento profundo
sobre las dinamicas locales para
respaldar acciones estratégicas.
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RESUMEN EJECUTIVO

PANORAMA FTTH PARA sl SMC+
AMERICA LATINA 2025

DEL DESPLIEGUE MASIVO A LA EXCELENCIA OPERACIONAL; CON LA ESCALA ALCANZADA, LA COMPETENCIA SE INTENSIFICA

La trayectoria de crecimiento de la cobertura FTTH/B en América Latina esta entrando en una fase de desaceleracion mas marcada, iniciada hace dos o tres afos.
Esta meseta de cobertura no debe interpretarse como un freno a los despliegues, sino como un cambio de dindmica del mercado. Se espera que los puertos
Unicos crezcan un factor de 1,2 hacia 2029, pasando de 227 a 281 millones en los proximos cinco afos. En este contexto, la densificacion del servicio debera ir
acompariada de una mayor diferenciacion comercial por parte de los operadores, que buscaran apoyarse en la calidad del servicio, la experiencia del usuario y el
precio para reducir las tasas de churn y aumentar las tasas de conversion.
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<¢>@> Mas de US$ 5 mil millones fueron invertidos durante 2025 en América Latina y el Caribe considerando proyectos de fibra y una intensa
actividad de M&A.

El mercado potencial de FTTH en ALC sigue siendo amplio, con més de 110 millones de hogares que atn no  SE ESPERA QUE FTTH EN ALC ALCANCE
MERCADO POTENCIAL DE ALC cuentan con el servicio. Este universo se divide en dos segmentos claramente diferenciados: los hogares no
conectados y aquellos que utilizan tecnologias legadas. De los aproximadamente 191 millones de hogares de la
region, cerca de 78 millones no disponen de ninguna forma de conexion de banda ancha fija, mientras que otros
36 millones acceden a banda ancha a través de tecnologias distintas de la fibra, como HFC o xDSL.

Fuente: SmC+
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principalmente las condiciones para acelerar el take-up,
intensificando la competencia y desplazando el foco hacia
la migracion desde tecnologias legadas y la captura de
churn. En cambio, en mercados con menor cobertura 'y 55%

penetracion, aun existe un amplio margen para
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LA FIBRA YA NO ES UN DIFERENCIAL; ES EL ESTANDAR DE LA ECONOMIA DIGITAL

El desplazamiento de las tecnologias mas antiguas ya no es una erosién
gradual, sino un reemplazo acelerado. Se proyecta que el FTTH absorbera la
mayor parte del crecimiento neto de la banda ancha fija, mientras que las
tecnologias no basadas en fibra contindan en contraccién.
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El mercado FTTH en América Latina sigue siendo un ecosistema Unico donde
grandes incumbentes multi-mercado conviven con un “long tail” altamente
fragmentad de miles de proveedores mas pequefios. Mientras los grandes ISPs
se enfocan principalmente en migrar sus propias bases de tecnologias legadas
(HFC/xDSL), los jugadores mas pequefios estan ganando la batalla “greenfield”
por nuevos usuarios digitales. Esto destaca el éxito de actores locales al
ingresar en barrios desatendidos y ciudades de menor tamafo.
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OTROS ISPS (EL "LONG-TAIL) HAN CAPTURADO CONSISTENTEMENTE MAS DEL 60% DE
LAS ADICIONES NETAS EN HOGARES PASADOS Y SUSCRIPTORES.

LA CRECIENTE SUPERPOSICION DE REDES EN ZONAS URBANAS IMPULSA AL AUMENTO DE LA COMPETENCIA

A medida que el despliegue de
fibra alcanza madurez en los
principales centros
metropolitanos, el panorama
regional ha pasado de una 117 18 197
carrera por la cobertura a una
disputa por la conversion y
retencién de suscriptores. En la
mayoria de las ciudades Tier-1,
la era del “proveedor Unico” ha
terminado, reemplazada por una
realidad donde la redundancia
de infraestructura es ahora el
estandar.

iNDICE DE SUPERPOSICION SEGUN TIPIFICACION DE VIVIENDA

Sockets/puertos desplegados por hogar pasado
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CHILE CONTINUA LIDERANDO AMERICA LATINA
EN VELOCIDAD DE BANDA ANCHA FIJA'Y AHORA
OCUPA EL SEGUNDO LUGAR A NIVEL MUNDIAL,
FRENTE AL SEPTIMO PUESTO DEL ANO PASADO.

PROMEDIO POR PAIS | BANDA ANCHA FIJA (AGOSTO 2025)

PROMEDIO

180 DEL PAIS

RANKING GLOBAL 4 DLMBPS 4 ULMBPS

¢ o 474 2697

u'm? (N 20" 2209 1878
e 25" 2064 1085

”“T?é‘:g ? 3™ 1915 88.8
= 3om 186.8 349

o < 3 1859 169
- 43" 147.1 919

- ‘-' e @ BM ‘ ™ Fuente: Speedtest Global Index, agosto 2025.
Fuente: SmC+ Velocidades de descarga (DL) y subida (UL) en Mbps.
DIFERENCIADORES CLAVE EN EL CRECIENTE ) : ! =~ o WiFi6
ENTORNO COMPETITIVO: 00 (CALIDAD DE = Sacidad o B enee I Instalecién adecuada
SERVICIO) OFERTA DENTRO DEL HOGAR ° R

SE ESPERA QUE EL IMPULSO DEL DESPLIEGUE DE FIBRA EN LATAM CONTINUE EN LOS PROXIMOS ANOS

Las tendencias observadas durante 2024 y 2025 confirman que la fibra ya no es una tecnologia transicional, sino la plataforma central de la que dependeran el
crecimiento de la conectividad fija, la calidad del servicio y la transformacién digital en los préximos afos.

TENDENCIAS Y PRINCIPALES CONCLUSIONES PARA ACTORES DEL SECTOR

MADUREZ DE
INFRAESTRUCTURA

Con una estimacion de cobertura del
83% para 2029, la regién se esta
acercando a su techo de despliegue, lo
que convierte al marketing y a la
retencion de clientes en los nuevos
principales motores de crecimiento. Se
espera que el solapamiento de redes
continie aumentando en las principales
ciudades, con 54 millones de nuevos
puertos hacia 2029, mientras que la
tasa de take-up pasara apenas del 34%
en 2024 al 42% en 2029.

72 TRAFICO DE DATOS
FII—-l COMO CATALIZADOR

La proyeccion de que el
trafico de datos fijos se
triplique entre 2024 y
2029 garantiza que la
fibra seguira siendo la
Unica tecnologia
preparada para el
futuro capaz de
sostener la economia
digital regional.

23 EVOLUCION DEL
MODELO DE NEGOCIO

El auge de las redes
neutras y una nueva ola de
actividad de M&A ya no
son tendencias
emergentes; son las
estrategias dominantes
para mantener la eficiencia
de capital en un mercado
definido por la
superposicion de redes y
una mayor competencia.

Fuente: SmC+

FWA Y SATELITE SIGUEN
SIENDO DE NICHO

Plataformas alternativas
como FWA y satélite
siguen siendo soluciones
complementarias y no
sustitutos de la fibra en
areas densas y
econémicamente
atractivas.

@ INTELIGENCIA ARTIFICIAL

La IA tiene menos que ver con
transportar més tréfico y mas con
operar mejor las redes,
monetizarlas de forma mas
inteligente y competir en
experiencia. Para los ISPs, el valor
maés inmediato de la |A radica en la
planificacion y optimizacién de
redes, la deteccion de fallas y el
mantenimiento predictivo, la
gestion de la experiencia del cliente
y la optimizacién comercial.
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SmC+ es una firma de estrategia en politicas digitales
enfocada y con sede en América Latina. Actualmente brinda
servicios a empresas tecnoldgicas globales y organizaciones
internacionales para comprender y actuar en el complejo
escenario de politicas regionales.

Mas informacion: www.smcplusconsulting.com

MATERIAL RESTRINGIDO PARA MIEMBROS DE LA FIBER
BROADBAND ASSOCIATION UNICAMENTE.
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